
経験豊かな専門スタッフが、

迅速・的確にアドバイスします。

� 発信者番号は「通知設定」でおかけください。
 �つながらない場合は、はじめに「186」をつけて上記専用ダイヤル番号におかけください。
 �ご利用者の状況または相談内容により、相談の制限・停止をさせていただく場合があります。

江津市にお住まいの方

相談料：無料
（下記専用ダイヤルへの

お電話は通話料も無料です）

利用できる方

専用ダイヤル

通話料・相談料

無 料無 料
プライバシー

厳 守厳 守

24時間ごうつ
健康相談

あ わて て 病 院に
駆け 込 む前に、

まずお電話を！0120-502-564

江津市国民健康保険（委託先：株式会社法研）



□ 子どもが熱を出した
□ どの診療科に受診すればいいのかわからない
□ 健診結果の意味がよくわからない
□ 育児・介護について相談したい
□ 夜間救急受診
□ 休日診療（当番医）など

免責事項

本サービスは利用される方に適切な医療・健康関連情報を提供することが目的であり、当市国民健康保険および本サービスを委託した株式会社法研 
は、その目的を達成するために誠心誠意努力します。しかしながら、その目的が達成できなかった場合でも、サービス関係者はいかなる責任も負いません。
また、本サービスは医師法等関連法令が規定する診察・治療や医薬品の提供は一切行いません。以上をご理解いただいた上でご利用ください。
　⃝内容を正確にお受けするため、お電話を録音させていただいております。　
　⃝ご利用者の状況または相談の内容により、相談の制限・停止をさせていただく場合があります。
　⃝発信者番号は、通知設定でお掛けください。

保健師・看護師・管理栄養士等の有資格者が、
健康に関するあらゆる相談にお答えします（医師
との予約相談も可能）。急なお子様の発熱や育児・
妊産期の不安、また休日や夜間に受診できる病院
を探しているときなども、まずお電話ください。

24時間ごうつ健康相談

プライバシー
は厳守されます

一部のIP電話など
フリーダイヤルが使えない場合は
☎０３-5524-8500（通話料発信者負担）
におかけください。その際は江津市にお住まい
であることを伝えてご相談ください。

プライバシー保護のため、相談事業は外部へ委託して運営して
います。個々人の相談の有無や内容などの情報が、当市国民健
康保険に伝わることはありません（個人を特定できない、統計
的な月次データにより報告されます）。
※�ご相談との関連から、年齢・都道府県名・相談者と相談対象者の続柄
等をうかがう場合がありますが、プライバシーは厳守されます。

年中無休・24時間サービス受付時間

こんなときは

お電話ください


